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Dan 1.9 millones de créditos de apoyo a
deudores

Jessika Becerra

Cd. de México, México (20 mayo 2020).- Al 15 de mayo del 2020, 7.9 millones de créditos se han
incorporado al programa de apoyo a deudores que ofrecié el sistema bancario mexicano ante la
contingencia generada por el Covid-19, informé Luis Nifio de Rivera, presidente de la Asociacion de
Bancos de México (ABM).

En videoconferencia, el banquero aclaré que hasta abril pasado habia 4.7 millones de créditos que se
incorporaron al programa de apoyo, y que al 15 de mayo del 2020 el niumero se elevo a 7.9 millones.

Nifio de Rivera indico que de ese total, 2.7 millones son préstamos de tarjetas de crédito, lo que
representa 30 por ciento de los plasticos colocados por la banca comercial en el mercado mexicano.

Ademas, se suscribieron 281 mil préstamos hipotecarios y 1.8 millones de préstamos revolventes
como son los de némina (962 mil), personales (606 mil) y 291 mil automotrices.

A su vez, son 3.2 millones de financiamientos de micro, pequefias y medianas empresas las que se
han suscrito al programa, el cual consiste en posponer por cuatro o seis meses- segun el plan del
banco- el pago de la deuda, sin que se generen intereses y comisiones moratorias, aunque si se
aplican los créditos ordinarios.

Nifio de Rivera sefald que la ABM esta trabajando con 25 gobiernos estatales para apoyar a las
empresas que trabajan con compafiias mas grandes y pymes.

Los esquemas consisten en créditos otorgados por los bancos garantizados por Nacional Financiera
(Nafin) y el Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext).

"Estamos trabajando con camaras locales, particularmente con la Caintra en distintos estados, lo que
nos permite ofrecerles este programa de apoyo a las mipymes", dijo.

Ademas, se estan desarrollando esquemas similares junto con Fideicomisos Instituidos con Relacién a
la Agricultura (FIRA).

Respecto a los 750 mil millones de pesos que liberd el Banco de México a los bancos para que
otorguen créditos, el banquero dijo que aun no se han colocado porque se estan disefiando los
esquemas, y que de ese monto, 250 mil millones se otorgaran a mipymes.

"Recursos no estan faltando. Hay liquidez en el mercado, lo que estamos haciendo es disefiando
trajes a la medida para cada caso, para que el apoyo sea lo mas efectivo y eficiente que necesitan las
micro, pequefias y medianas empresas", comento.

Nifio de Rivera destacé que en esta crisis financiera, la banca comercial es parte de la solucién y no
del problema.

"La banca en esta ocasion es parte de la solucién a diferencia de las situaciones dificiles que hemos
tenido en el pasado como en 2008, 1994, 1987, 1982 y 1976, en donde la banca habia sido parte del

problema, ahora somos parte de la solucién y estamos trabajando intensamente para continuar
apoyando a todos nuestros clientes en esta primera etapa y por el resto del 2020", comento.

Reducen 50%% lineas de crédito

Algunos bancos han reducido hasta 50 por ciento la linea de crédito de sus tarjetahabientes para
evitar aumento en las carteras vencidas, reconocio la Asociaciéon de Bancos de México (ABM).

A su vez, algunos, como Citibanamex, han impedido que sus clientes retiren efectivo de su tarjeta de
crédito.

En videoconferencia, Julio Carranza, vicepresidente de la ABM vy director general de Bancoppel,
explicd que estas acciones corresponden al analisis que las instituciones financieras hacen de la
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capacidad de pago de sus usuarios.

"El Unico tema es que hay clientes que por su capacidad de pago probablemente hayan llegado ya al
limite de la linea de crédito otorgada por su banco y no la puedan estar utilizando", afirmé.

Dijo que hay bancos que al estudiar la capacidad de pago del cliente y su situacién de cumplimiento,
podrian bajar hasta 50 por ciento la linea disponible de crédito.

"Son realmente muy pocos los clientes que estan en esas condiciones y no es un gran nimero de
clientes que han usado el 100 por ciento de su linea de crédito", manifesto.

Ataques permanentes

Por otra parte, Luis Nifio de Rivera fue cuestionado sobre las acciones que ha tomado la banca para
protegerse de una red internacional que clona tarjetas desde cajeros automaticos.

Hoy, REFORMA publicé que las autoridades federales investigan a una presunta mafia de origen
rumano que clona en distintos continentes.

"No sélo hay una mafia que se dedica a robar identidad y a clonar tarjetas y abusar de los
tarjetahabientes. Hay muchas mafias y la banca esta permanente trabajando en esquemas de
ciberseguridad y de proteccion de identidad de los clientes.

"Tenemos esquemas muy robustos para atender de inmediato a las personas que sufren de estos
problemas. Invertimos mucho dinero en la tecnologia que hay para proteger nuestro negocio. Siempre
estamos atentos a este tipo de ataques porque son permanentes”, reitero.
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